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t:{ e HOJA DE INSTRUCCIONES
S OFICIAL/A SERVICIOS MULTIPLES - OPE

Lea atentamente estas instrucciones. Son importantes para el desarrollo del ejercicio. Si fiene alguna duda sobre la forma
de realizar el examen o si tiene alguna dificultad, no dude en consultar con el personal cuidador antes del comienzo del
ejercicio.

NO ESCRIBA NADA HASTA QUE SE LE INDIQUE POR MEGAFONIA

1. Desconecte el teléfono movil.
2.  Mientras dure el examen, encima de la mesa Unicamente puede tener:
-. BOLIGRAFO QUE DEBE TRAER CONSIGO CADA ASPIRANTE

-.HOJA DE INSTRUCCIONES.

-.HOJA DE RESPUESTAS.

-.CUADERNILLO DE PREGUNTAS.

-.DNI, EN LUGAR VISIBLE EN TODO MOMENTO.

3. El control del tiempo se facilitard mediante la colocacién de un reloj, situado a la vista de los y las participantes en
la prueba y/o mediante avisos por megafonia (no se permitird el uso individual de ninguna clase de reloj digital ni
de dispositivo electrénico y/o informdtico, ni calculadora).

4. Sinecesita un certificado de asistencia, solicitelo a un cuidador/a levantando la mano.

5. Durante la realizaciéon de la prueba debe haber silencio absoluto. Cualquier conducta inadecuada o molesta para
los demds supondrd la expulsidn del recinto.

6. La hoja de respuestas consta de origir)ol blanco y autocopia amarilla. No separe ni doble las hojas hasta que el
examen haya terminado. Esta hoja es UNICA para el gjercicio.

7. Serepartird un UNICO cuadermnillo de preguntas para realizar el ejercicio.

8. Cuando se le indique por megafonia, rellene los datos de la cabecera de la hoja de respuestas: nombre, apellidos,
firma, fecha, DNI (vea el ejemplo en la hoja de respuestas).
o En el apartado Plaza escriba: OFICIAL/A SERVICIOS MULTIPLES

ATENCION

9. Cada pregunta tiene cuatro opciones de respuesta, senaladas con las letras A, B, C y D. Unicamente hay una
respuesta correcta por pregunta. Es muy importante que marque correctamente las casillas fal como se indica en
la propia hoja, es decir, rellenando completamente la casilla.

10. Si se equivoca y gquiere anular una respuesta deberd rellenar la casilla correspondiente a la opcidn que quiere
anular en la fila inmediatamente inferior (ANULAR/EZEZT) y volver a marcar en la fila superior la opcién que considere
correcta. Preste atencién al marcar la respuesta correcta.

Ejemplo: en este caso hemos elegido como opcidn correcta la respuesta A:

Vea codmo se anula la eleccién anterior (A) y se contesta una nueva (C). Recuerde que es un ejemplo y en ningdn
caso lo transcriba a su hoja de respuestas.

11. En el franscurso del ejercicio, si lo desea, puede solicitar una nueva hoja, pero recuerde que, deberd completar sus
datos personales, DNI incluido, y que no dispondrd de tiempo anadido.
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En el ejercicio la puntuacién directa es igual al nUmero de aciertos menos la tercera parte del niUmero de errores.

Las respuestas dobles o en blanco no puntian.

8- - 8hiA 8ra

Ej.: Respuesta doble Ej.: Respuesta en blanco

El examen que va a realizar a continuacién tiene un total de 88 preguntas de las cuales las Gltimas 8 son de reserva
para posibles anulaciones. En el caso de anulacidon de preguntas serdn sustituidas por las de reserva que irdn
utilizando por orden estricto en el que figuren en el cuestionario. No obstante, usted debe intentar responder a todas
las preguntas, incluidas las de reserva.

. Elfiempo del que dispondrd para realizar el ejercicio serd de una hora y media.

Se avisard con 10 minutos de antelacién a su finalizacion. En estos Gltimos 10 minutos no se facilitardn hojas de
respuesta nuevas y NADIE podrd abandonar la sala; deberdn permanecer en sus mesas. Unicamente podrdn
abandonar el local cuando se avise por megafonia.

En todo caso, durante los 20 primeros minutos del inicio del ejercicio tampoco se podrda abandonar el recinto.

. Durante la prueba nadie podrd salir de la sala, debiendo permanecer sentados en sus sitios hasta que se indique

por megafonia. Si precisan cualquier cuestion se lo hardn saber a las personas cuidadoras. NO SE PODRA IR AL
SERVICIO

. Cuando alguien termine el total del ejercicio, SIN LEVANTARSE, se lo hard saber a las personas que cuidan, que

recogerdn la hoja de respuestas, pudiendo entonces abandonar la sala.

No se permitird el uso de tapones en los oidos. Quienes precisen, por prescripcidn médica, el uso de
tapones/auriculares, lo pondrdn en conocimiento del Tribunal.

. En el supuesto de que se detecte cualquier actuacién fraudulenta, quien la haya llevado a cabo serd objeto de

expulsion inmediata tanto de la prueba como del proceso selectivo, no integrando, consecuentemente la bolsa
de trabajo resultante de la misma.

Ni el Tribunal ni las personas que cuidan responderdn sobre dudas que se relacionen con el contenido de las
preguntas de examen.

Una vez agotado el tiempo de la prueba no se levante. El personal cuidador le recogerd la hoja de respuestas de
color blanco, queddndose el/la opositor/a con la de color amarillo. La copia de la hoja de respuestas tiene cardicter
meramente informativo. Los datos en ella recogidos no tienen cardcter vinculante para el tribunal.

DURANTE la realizacion del ejercicio NO SE PODRA LLEVAR CONSIGO EL CUADERNILLO DE PREGUNTAS
salvo que permanezca en la sala hasta que se agote el tiempo de la prueba. Sin perjuicio de ello, el
cuadernillo de preguntas vy la plantilla de respuestas se publicardn en la sede electrénica del Ayuntamiento.

Los resultados provisionales se publicardn en la sede electrénica del Ayuntamiento de Zambrana.

El plazo para interposicion de reclamaciones contra los resultados del ejercicio comenzard a partir del dia siguiente
al de la publicacién de los resultados provisionales y serd de 10 dias habiles.



